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Program Polska Bezgotéwkowa w latach 2018-2024

Do konca 2024 roku juz niemal pdt miliona rozpoczecia Programu promujgcego rozwdj infra-
uczestnikdw (496,4 tys.) skorzystato z Programu struktury ptatniczejw fizycznych punktach sprzedazy
Polska Bezgotdwkowa, otrzymujac 662,9 tys. termi- w Polsce mineto juz petnych 7 lat.

nali EFT-POS objetych warunkami promocyjnymi Obecnie Program obstuguje w mniejszym stopniu

(Rys. 1) W samym czwartym kwartale 2024 roku potrzebe akceptacji wérdd dtugodziatajacych pod-

dotaczyto do Programu 9,5 tys. nowych przedsie- miotow, poniewaz luki w tym zakresie zostaty juz

biorcow, ktéorym dostarczono 10,8 tys. terminali wwiekszoéci zapetnione w poprzednich  latach,

(Rys. 2). Swiadczy to o ciagte] atrakcyjnosci oferty Dlatego stanowi on wsparcie przede wszystkim dla

Fundacji Polska  Bezgotowkowa,  chociaz  od nowopowstatych przedsiebiorstw, ktérym oferuje

tatwiejsze rozpoczecie dziatalnosci.
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Rysunek 1. Terminale z Programu Polska Bezgotéwkowa na tle rynku
Zroédto: Fundacja Polska Bezgotéwkowa, Narodowy Bank Polski; *Brak danych NBP dla Q4 2024 .
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Ogromna skala transformacji rynku obstugi ptatnosci
detalicznych w Polsce, jaka zaistniata dzieki funkcjo-
nowaniu Programu Polska Bezgotéwkowa, staje sie
widoczna, gdy uwzglednimy skumulowang liczbe
ponad 660 tys. terminali, ktére pojawity sie u przed-
siebiorcéw dzieki finansowaniu w Programie od
poczatku 2018 r. Biorac pod uwage, ze taczna liczby
terminali EFT-POS na rynku polskim w V. kwartale

2024 r. wynosita 1,4 min, to iloraz tych dwdch war-

30

tosci daje przyblizony wskaznik zasiegu oddziaty-
wania Programu na poziomie 48% aktualnej wielkosci
rynku. Pomimo, ze zapewne czes$¢ z firm uczestni-
czacych w Programie zakonczyta w miedzyczasie
dziatalnos¢ lub zrezygnowata z terminala, to dane te
wskazujg na ogromny pozytywny wptyw Fundacji
w procesie upowszechnienia infrastruktury obstugi
ptatnosci bezgotowkowych wsrédd polskich handlow-
cOw i ustugodawcdw, zwtaszcza wsrdd mniejszych

przedsiebiorcow.
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Rysunek 2. Liczba nowych uczestnikéw i terminali w danym miesigcu w Programie Polska Bezgotéwkowa (w tys.)

Poziom rozwoju gospodarczego jest generalnie gtéw-
nym czynnikiem stymulujacym zaréwno powstawanie
nowych przedsiebiorstw, jak i zainteresowanie posia-
daniem terminala. W trakcie dziatalnosci Programu
ujawnit sie takze pozytywny wptyw rozwinietej turys-
tyki w regionie, ktéra czesto powodowata, ze skala
Swiadczonych ustug dla klientéw przyjezdnych
stymulowata nasycanie terminalami w danych powia-
tach (Rys. 3).

Czynniki te potwierdzity swoja aktualnos¢ takze w V.
kwartale 2024 r. Najwiecej terminali przybywato
w lepiej rozwinietych wielkomiejskich powiatach
grodzkich. Nadal wysokg absorbcje terminali,
w stosunku do liczby statych mieszkancéw, wykazy-
waty powiaty nadmorskie, mazurskie i niektore
powiaty gorskie. W ostatnim kwartale 2024 roku
najwiecej nowych terminali w przeliczeniu na liczbe

mieszkancéw przybyto w duzych miastach (Poznan,
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Wroctaw, Warszawa, Zielona Goéra, Katowice), w
turystycznym powiecie tatrzanskim oraz dwdch
powiatach, ktore wczesniej moglisSmy jeszcze
postrzega¢ jako biate plamy: nakielskim (woj.

kujawsko-pomorskie) i stubickim (woj. lubuskie).

Jednym z najwiekszych osiggnie¢ Programu Polska
Bezgotéwkowa jest doprowadzenie do bardziej row-
nomiernego rozwoju sieci akceptacji kart i ptatnosci
mobilnych w naszym kraju (Rys. 3.). Sie¢ terminali
ptatniczych, ktéra powstata przed uruchomieniem
Programu wytacznie na zasadach komercyjnych, byta
silniej skoncentrowana na terenach zurbanizowa-
nych. Dzieki Programowi udato sie doprowadzi¢ do
wiaczenia do ptatnosci bezgotdowkowych takze po-
wiatow peryferyjnych, w tym powiatow w tzw. Polsce
wschodniej, gdzie aktualne nasycenie terminalami

ptatniczymijest dobre lub przynajmniej zadowalajace.
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Rysunek 3. Liczba terminali w Programie przypadajgca na 1000 mieszkaricéw, wg powiatow

Jak zmieniata sie struktura branzowa uczestnikéw Programu na przestrzeni lat?

Struktura branzowa przedsiebiorstw wspieranych najbardziej zainteresowanych Programem branz

przez Program Polski Bezgotéwkowe] ulegta istot- zajmowaty ,Pozostate ustugi” oraz ,HoReCa” (Hotele,

nym zmianom na przestrzeni 7 lat (Rys. 4.). Na Restauracje i Kawiarnie) z udziatami na poziomie

poczatku, w 2018 roku przedstawiciele ,Handlu” 15%-20%. Od tamtego czasu udziat przedsiebiorstw

dominowali  wsréd  uczestnikéw  korzystajacych handlowych sukcesywnie spadat, dochodzac do 27%

z oferty promocyjnych terminali, z udziatem na pozio- w roku 2024.
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Rysunek 4. Struktura aktualnych uczestnikéw Programu w podziale na branze
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W tym czasie udziat ,Pozostatych ustug” wzrastat
sukcesywnie do 26% w 2024 roku, doréwnujace
prawie udziatowi firm handlowych (Rys. 4.). Nieko-
rzystne zmiany w branzy HoReCa nastgpity po
okresie pandemii COVID-19, powodujac znaczacy
spadek udziatu w Programie przedsiebiorcow z tej
branzy. Jednak po przejsciowym spadku w latach
2021-2022 branza HoReCa wrdcita na pozycje
trzeciej najwazniejszej branzy w Programie, z wyso-

kim udziatem na poziomie 18% (Rys. 4.). Z kolei

przejsciowy wzrost udziatu przedsiebiorstw z branzy
,Sprzedaz i naprawa samochodow” (z 6% do 11%
i powrot do 6%) mozna wigzac z wejsciem w zycie
ustawowego obowiazku akceptacji ptatnosci bezgo-
téwkowych przez firmy od 2022 r. Oprécz tego
istotne i stabilne udziaty utrzymujg branze ,Ustugi
wdomu i remonty” (7%) oraz ,Optaty za rachunki”
(6%), przy czym do tej ostatniej zaliczajg sie takze

podmioty sektora publicznego.

NOTA METODOLOGICZNA:

Mapa Polski Bezgotéwkowej jest portalem statystycznym dostarczanym przez firme POLASIK Research na rzecz partneréw Programu

Polska Bezgotowkowa.

Zrédto grafik: POLASIK Research na podstawie danych Fundacji Polska Bezgotéwkowa, Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz

Narodowego Banku Polskiego.

POLASIK Research jest firma badawczg i doradcza, dziatajaca od 2008 roku i specjalizujaca sie w obszarze badan systemu ptatniczego,
innowacji ptatniczych i PayTech. Misja firmy jest kreowanie wiedzy i jej efektywne dostarczanie uczestnikom rynku ustug ptatniczych.

Wiecej informaciji: http://polasik-research.pl/

Autor raportu: Andrzej Meler
Opracowanie graficzne: Mariola Makowska
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